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INCIDENTE EN LA SEDE DE NEURODESARROLLO.

La Fundaciéon IDEAL® informa a la opinion publica, a sus usuarios, aliados estratégicos y a la
comunidad en general que en el dia 22 de Enero se presentd un incidente en la sede
Neurodesarrollo ubicada en la carrera 41 5b-58 , asociado a una falla en la ejecucidon de una
obra colindante, lo cual ocasioné el colapso parcial del techo en el area de recepcion.

De manera inmediata, se activaron los procedimientos institucionales de seguridad y atencion de
emergencias, referencia y contrarreferencia y seguridad del paciente; priorizando en todo
momento la integridad de nuestros usuarios, colaboradores y acompanantes. Como medida
preventiva, algunas personas fueron trasladadas a centros asistenciales para valoracion médica,
siendo dadas de alta sin que se reportaran complicaciones.

Posteriormente, se realizaron las inspecciones técnicas correspondientes por parte del Cuerpo de
Bomberos y la autoridad municipal de gestion del riesgo, quienes confirmaron que no se
evidencian afectaciones estructurales que comprometan la estabilidad de la edificacién ni la
seguridad para la continuidad en la prestacion del servicio.

El fin de semana, se adelantan los trabajos de reparaciones locativas relacionadas con mamposteria
y obra blanca, los cuales fueron certificadas por un Ingeniero Civil, garantizando el cumplimiento
de la normatividad vigente aplicable a la prestacion de servicios de salud y los estandares de calidad
pertinentes.

La Fundacién IDEAL®, como Centro de Excelencia en Rehabilitacion, informa que la atencién
en la sede Neurodesarrollo se retoma con total normalidad el lunes 26 de enero de 2026, una vez
finalizadas las adecuaciones necesarias, reafirmando su compromiso con la calidad, la seguridad y
la continuidad del cuidado integral de sus usuarios.

Si desea saber mas acerca de los temas abordados en este boletin o estar actualizado y recibir mucho mas contenido como este, recuerda
que puedes comunicarte con nosotros e inscribirte a nuestro boletin entrando a la pagina
www.fundacionideal.org.co o en nuestra linea de atencién (2) 486 37 32
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Agradecemos la comprension de la comunidad, el respaldo de las autoridades competentes y la
respuesta oportuna de nuestro equipo humano, cuya actuacion permitié gestionar la situacion de
manera eficaz, responsable y alineada con nuestros valores institucionales.

iTrabajando por un IDEAL de Vida!

Rodolfo Millan Muioz, PhD.
Presidente Ejecutivo y Representante Legal
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